CARAVELLE
CLASSIQUE CLUB

DANH SACH QUYEN LO1

Soan thao vi:

A
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CLASSIQUE CLUB

Tén Khach San Caravelle Saigon

Tén Goi HGi Vién: | Caravelle Classique Club
Goi 1: 5,168,000 VND
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QUYEN LO1 HOI VIEN

Quyén lgi Hoi vién liét ké trong muc nay phai dugc thyc hién doi vadi tat cd Hoi vién
Caravelle Classique Club trong suét thoi han hoi vién.

QUYEN LO1 THE

QUYEN LO1 PIEU KIEN

T/NT

CAC QUYEN UU TIEN DUNG BUA — Ding bira mién phi

Khi xuat trinh thé Caravelle Classique Club hop 16 tai tat ca cic Nha Hang lién két tai Caravelle Saigon Hoi vién
s€ dugc dung bira vdi cac wu dai giam gia nhu sau:

Dung bita 1 khach — Giam (20%) trén tong hoa don thirc &n

Duing bita 2 khach — Giam (50%) trén tong hoa don thirc an

Duing bita 3 khach — Giam (33%) trén tong hoa don thirc an

Duing bita 4 khach — Giam (25%) trén tong hoa don thirc an

Duing bita tir 5 -12 khach — Giam (20%) trén tong héa don thire dn

Duing bita tir 13 — t6i da 20 khach — Giam (15%) trén tong hoa don thirc dn

Quyén loi giam gia dung bia ti€éu chuén va cac phiéu vu dai khac s€ khong duoc ap dung vao cac ngay dudi day:

«  Tét Nguyén dén 28 dén 29 thang 01 nam 2025
«  Ngay giai phong mién Nam 30 thang 04 nam 2025
«  Ngay Qudc té Lao dong 01 thang 05 nim 2025
« L& Quéc khanh 02 thang 09 nam 2025
« L& Vong (Ngay truéc Gidng sinh) 24 thang 12 nam 2025
L& Giang sinh 25 thang 12 ndm 2025
«  Ngay cudi nim Duong lich 31 thang 12 nam 2025
«  Tét Duong lich 01 thang 01 nam 2026

Giam hai muoi phan trim (20%) trén cac thuc don khl}yén mai s& dugc ap dung khi nhimg quyén lgi ding bira
tiéu chuan khong dugc ap dung. Khong thé ap dung doi véi quay mini bar, dung bira tai phong, va Signature
Lounge.

QUYEN LOQI PHONG NGHI
e Giam gia 25% trén gia t6t nhat hién co, ap dung cho tat ca cac loai phong.

CAC QUYEN UU DAI THEM
e Giam 20% cho thirc an tai Café de I’Opera
Giam 20% cho mdi 1an tri liéu Spa
Giam 15% cho phong hop
Giam 15% cho d6 udng tai tat ca cira hang an udng (khong tinh cho chuong trinh vu dai Happy Hours) (*)
(*) Uu dai tai, Saigon Saigon Bar ap dul}g chp Hbi vién va tdi da muodi mot (11) vi khach di cuing trén mdi thé hoi
vién dugc xuat trinh cho moi dip, moi lan dén, moi hoéa don.

Cic cira hang lién két tai Caravelle SaigoN

1. Nha hang Cao cép Reflections | 3. Saigon Saigon Bar | 5. Pool Bar
2. Nineteen 4. Café de I’Opera

NT

(*) Céc quyén wu tién ding bira khong ap dung tai Café de I’'Opera
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PHIEU U'U PAI €O THE LUA CHON

Chi ap dung cho Géi 2

Hoi vién gdi 2 c6 thé chon Quyén lgi A hoidc Quyén lgi B

PHIEU U'U PAI

DIEU KIEN

T/NT

Quyén lgi A hoiic

Mot (1) phiéu vu dai cho mot (1) Dém nghi
Mién phi trong Phong Deluxe tai
Caravelle Saigon

1. Phi€u uu dai khong thé chuyén nhugng.

2. Phiéu wu dai 4p dung cho mét (1) dém luu
tra trong phong Deluxe (khong bao gdm
an sang) tai Caravelle Saigon.

3. Viéc dat phong tuy thudc vao viéc
dat trude va tinh trang phong tréng.

4. Mot (1) phiéu uu dai ap dung cho mdi
1an luu tro, khong thé str dung cing voi
bat ky phiéu uu dii khac, cic chuong
trinh vu dai dac biét, giam gid hodc
khuyén mai nao khac ctia khach san.

5. Phiéu vu dai khong thé quy doi thanh tién
mat, khong thé quy doi sang hoa hong
va khong thé thay thé néu bi mat hodc
danh cap.

6. Phiéu uu di chi c6 gia tri sir dung mot lan.

7. Hoi vién khong duge ban cac Phieu Uu Dai
hoac Géi Theé Hoi Vien.

8. Caravelle Saigon c6 quyen giai thich
cubi cung vé tat ca cac dleu khoan va diéu
kién su dung, co quyen thay ddi ma
khong can thong béo trudc.

9. Phiéu wu dai khong dugc sir dung vao mot
s0 ngay bi giéi han “Black-out Dates”.

NT

OR

Quyén lgi B

Ba (3) phiéu uvu dii tién mat, mdi phiéu
c6 gia tri 1.000.000 dong.

Phiéu uu dai 4p dung cho dung bita tai cac
Nha hang va quén bar cta khach san.

1. Phi€u uu dai khong thé chuyén nhugng.

2. Phiéu uu dai phai dugc xuat trinh khi sir
dung quyén loi nay va thé Hoi vién hop
1é cling phai dugc xuat trinh.

3. Cac phiéu wu dai tién mat c6 thé duoc st
dung riéng hoic sir dung tat ca cting mot
lac cho mot ban mdi 1an ghé tham.

4. Phiéu vu di khéng thé dugc sir dung
cung voi Quyen uu tién Dung bira tiéu
chuén, cac phiéu wu dai khac, cac chuong
trinh vu dai dac biét, giam gia hodc
khuyén mai nao khac ctia khach san.

5. Phiéu uu dai khong thé quy ddi thanh tién
mat, khong thé quy doi sang hoa hong
va khong thé thay thé néu bi mat hodc
danh cép.

6. Phiéu uu dai chi c6 gia tri sir dung mot 1an.

NT
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7. Hoi vién khong dugc ban cac Phiéu Uu Dai

8.

hoac Géi Theé Hoi Vien.

Caravelle Saigon ¢ quyen giai thich
cubi cung vé tat ca cac dleu khoan va diéu
kién su dung, co quyen thay ddi ma
khong can thong béo trudc.

. Phiéu uvu dai khong duoc sir dung vao

mot s6 ngdy bi gidi han “Black-out
Dates”.

PHIEU U'U DAI DUNG BU’A

Mot (1) bita téi tw chon mién phi cho 2
nguoi tai nha hang Buffet Nineteen

N —

. Phiéu uvu dai khong thé chuyén nhugng.
. Yéu cau dat ban trudc.
. Mot (1) phiéu wu dai cho moi ban moi

lan ghé tham, khong thé dugc sir dung
cung voi bat ky phiéu wu dai khac, cic
chuong trinh wu dai dac biét, giam gia
hodc khuyén mai nao khac cta khach
san.

Phiéu vu dai khong thé quy ddi thanh tién
mait, khong thé quy d6i sang hoa hong
va khong thé thay thé néu bi mat hoic
danh cép.

Phiéu uu dai chi c6 gia tri sir dung mot lan.
Hoi vién khong duoc bén cac Phiéu Uu
bai hoac Goi The Hoi Vién.

Caravelle Saigon c6 quyen giai thich
cubi cling vé tat ca cac dleu khoan va diéu
kién sir dung, co quyén thay ddi ma
khong can thong bao trudc.

. Phleu uu dai khong dugc st dung vao mot]

sd ngay bi gii han “Black-out Dates”.

NT

Mot (1) bita trua tu chon mién phi cho 2
nguoi tai nha hang Buffet Nineteen

[a—y

SN

. Phi€u vu dai khong thé chuyén nhuong.
. Yéu cau dat ban trudc. N 3
. Mot (1) phiéu uu dai cho moi ban moi

lan ghé tham, khong thé dugc sir dung
cung v6i bat ky phiéu wu dai, vu dai dic
bi¢t cua khach san, gidm gid hodc
khuyén mai nao khac.

Phiéu vu dai khong thé quy ddi thanh tién
mat, khong thé quy d6i sang hoa hong
va khong thé thay thé néu bi mat hoic
danh cép.

Phiéu uu dai chi c6 gia tri sir dung mot lan.
Hoi vién khong duoc bén cac Phiéu Uu
bai hoac Goi The Hoi Vién.

Caravelle Saigon c6 quyen giai thich
cubi cling vé tat ca cac dleu khoan va diéu
kién st dung, co quyen thay déi ma
khong cin thong béo trudc.

NT
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. Phiéu vu dai khong dugc st dung vao mot]

s0 ngay bi giéi han “Black-out Dates”.

Mot (1) chai Ruou vang mién phi (4p dung cho
héa don tir 2.000.000 dong)

[a—y

(98]

10.

11. Phiéu wu dai khong duge sir dung vao

. Phi€u uu dai khong thé chuyén nhuong.
. Phiéu uu dai cho phép Hoi vién hudng

. Yéu cau dat ban trude.
. Mot (1) phiéu vu dai cho moi ban moi

. Chi 4ap dung khi dung bira tai cua hang

mdt chai ruou vang duoc chon tring
hodc d6 mién phi cia Khach san véi
murc chi t6i thiéu 2 tridu dong trudc khi
ap dung Quyén uu tién ding bita cua
Thé tai bat ky cira hang lién két nao.

lan ghé tham, khong thé duoc sir dung
cing voi bat ky phiéu wu dai khéc, cic
chuong trinh wru dai dac biét, giam gia hodc
khuyén mai nao khac cua khach san,
ngoai trir cac Phiéu wu ddi Banh kem
chic mimg va Phiéu wu dai dung bita
theo nhom.

va khong thé dem di.

Phiéu wu dai “chai rugu vang mién phi”
c6 thé duogc st dung cung luc V(n phiéu
uu dai “Banh kem Chtiic mung” véi
murc chi t6i thiéu 3 tridu dong trudc khi
ap dung Quyén wu tién Ding Bira clia
The.

Phiéu wu dai khong thé quy doi thanh tién
mat, khong thé quy doi sang hoa héng
Phiéu wru di chi ¢6 gia tri sir dung mot lan.

Hoi vién khong duoc ban cac Phiéu Uu Dai
hodc Go6i Thé Hoi Vién.

Caravelle Saigon c6 quyen giai thich
cubi ciing vé tat ca cac diéu khoan va diéu
kién sir dung, co6 quyen thay ddi ma
khong can thong béo trudc.

mot s6 ngay bi giéi han “Black-out
Dates”.

NT
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Mot (1) Banh kem chuc mung kich thude
22cm (4p dung cho hoa don tir 1.500.000
dong)

N —

(O8]

RS

10.

11.

. Phi€u uu dai khong thé chuyén nhuong.
. Phiéu vu dai cho phép Hoi vién huong

mot chiéc banh kem mién phi véi kich
thude hai muoi hai centimet (22cm) véi
mirc chi téi thiéu 1,5 triéu ddng trudc
khi 4p dung Quyén uu tién Dung Bita
cua The tai Nha hang Reflections, Nha
hang Nineteen & Saigon Saigon Bar.

. Yéu cau dat trudc 48 gio.
. Mot (1) phi€u uu dai cho moi ban moi

lan ghé tham, khong thé dugc sir dung
cung voi bat ky phiéu wu dai khac, cic
chuong trinh wu dai dac biét, giam gia
hodc khuyén mai nao khac cta khach
san, ngoai trir cac Phiéu vu d3i Chai
ruou vang mién phi va Phiéu uu dai
dung bira theo nhom.

. Chi &p dung khi dung bira tai ctra hang

va khong thé dem di.

. Phiéu vu dai Banh kem chiic mung cé

thé duoc st dung cung lac voi phiéu
wu dai Chai Ruou vang mién phi véi
murc chi t6i thiéu 3 tridu dong trudc khi
ap dung Quyén wu tién Dung Bita cta
The.

. Phiéu vu dai khong thé quy doi thanh tién

mat, khong thé quy doi sang hoa héng
Phiéu wu dai chi c6 gia tri str dung mot lan.
Hoi vién khong duoc ban cac Phiéu Uu
bai hoac Goi Theé Hoi Vién.

Caravelle Saigon c6 quyén giai thich
cubi cliing vé tat ca cac diéu khoan va
diéu kién sur dung, c6 quyén thay d6i ma
khong can thong béo trudc.

Phleu uu dai khong dugc sir dung vao mét

sd ngay bj gii han “Black-out Dates”.

NT

Mot (1) set tra chiéu Hi-tea mién phi cho 2
nguoi tai Café de ’Opera

-

2.

w

5.

6.

. Phiéu vu déi khong thé chuyén nhuong.
Yéu cau dat ban trudc.
Mot (1) phleu uu dai cho moi ban mdi
lan ghé tham, khong thé dugc sir dung
cung véi bat ky phiéu wu dai khac, cac
chuong trinh vu dai dac biét, giam gia
hodc khuyén mii nao khac cia khach
san.
Phiéu wu dai khong thé quy doi thanh
tién mat, khong thé quy doi sang hoa
hong va khong thé thay thé néu bi mat
hodc danh cép.
Phiéu wu dai chi c6 gia tri st dung mot
lan.
Hoi vién khong dugc ban céc Phiéu Uu

NT
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bai hoac Goi The Hoi Vién.

Caravelle Saigon c6 quyén giai thich
cubi cing vé tit ca cac diéu khoan va
didu kién sir dung, c6 quyén thay doi
ma khong can thong béo trudc.

Phiéu wu dai khong duogc sir dung vao
mot s6 ngay bi giéi han “Black-out
Dates”.

Hai (2) phiéu wu dai giam 30% khi dung bita
cho nhém tr 6-16 khach tai nha hang
Reflections

1. Phi€u uu déi khong thé chuyén nhuong.
2. Phi€u uu dai cho phép Hoi vién dugc

. Phiéu wu déi khong duoc sit dung vao

huéng giam gia ba muoi phan trim
(30%) khi dung bita cho nhém tir sau
(6) dén mudi sau (16) ngudi tai nha
hang Reflections.

Yéu ciu dit ban trude.

Y dinh sir dung quyén lgi nay phai
duogc néu rd tai thoi diém yéu cau dat
chd ban dau va phiéu wu dai phai dugc
xuét trinh khi dén nha hang.

Mot (1) phiéu wu ddi cho m&i ban mdi
lan ghé tham, khong thé duoc st dung
cung voi bit ky phiéu wu dai khac, cac
chuong trinh vu dai dac biét, giam gia
hodc khuyén mai ndao khac cua khach
san.

Phiéu vu dai khong thé quy ddi thanh tién
mat, khong thé quy d6i sang hoa hong
va khong thé thay thé néu bi mit hoac
danh cép.

Phiéu uu dai chi c6 gid tri st dung mot
lan.

Hoi vién khong duoc ban cac Phiéu Uu
bai hoac Goi The Hoi Vién.

Caravelle Saigon c6 quyen giai thich
cudi cing vé tit ca cac dleu khoan va diéu
kién st dung, co quyen thay ddi ma
khong can thong béo trudc.

mot s6 ngay bi gidi han “Black-out
Dates”.

NT

Hai (2) phiéu wu dai giam 40% khi dung bita
cho nhoém tir 6-16 khach tai nha hang Buffet
Nineteen

N —

Phiéu vu dai khong thé chuyén nhu:o*ng
Phiéu wu dii cho phép Hoi vién duge
hudéng giam gid bén muoi phan trim
(40%) khi dung bira cho nhom tir sau (6)
dén muoi sau (16) nguoi tai nha hang
Buffet Nineteen.

Yéu cau dat ban trugc.
Y dinh st dung quyen loi nay phai dugc
néu rd tai thoi diém yéu cau dat cho ban
dau va phiéu wu ddi phai dugc xut

NT
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e

9. Phiéu uu dai khong duoc st dung vao mot]
s0 ngay bi gidi han “Black-out Dates”.

trinh khi dén nha hang.
Mot (1) phiéu wu dai cho mdi ban mdi
lan ghé tham, khong thé dugc sir dung
cung véi bit ky phiéu wu dai khac, cic
chuong trinh vu dai dac biét, giam gia
hodc khuyén méi nao khac cua khach
san.
Phiéu wu dai khong thé quy di thanh tién
mit, khong thé quy d6i sang hoa hong va
khong thé thay thé néu bi mat hodc danh
cép.
Phiéu rru di chi ¢6 gia tri sir dung mot lan.
Hoi vién khong duoc ban cac Phieu Uu Dai
hodc Go6i Thé Hoi Vién.
Caravelle Saigon c6 quyen giai thich
cudi cting vé tit ca cac dleu khoan va diéu
kién st dung, cé quyen thay ddi ma
khong can thong béo trudc.

Hai (2) phiéu wu d3i giam 30% cho nudc udng
cho nhém tir 6-16 khach tai Saigon Saigon Bar

1.
2.

N

. Phleu uu dai khong dugc st dung vao mot]

Phicu vu dai khong thé chuyén nhuong.
Phiéu vu dii cho phép Hoi vién dugc
huéng giam gia ba muoi phin trim
(30%) nudc udng cho nhém tir sau (6)
dén muoi sau (16) nguoi tai Saigon
Saigon Bar.
Yéu ciu dit ban trude.
Y dinh sir dung quyén lgi nay phai
dugc néu rd tai thoi diém yéu cau dat
chd ban dau va phiéu wu dai phai dugc
xuét trinh khi dén nha hang.
Mot (1) phiéu wu dai cho mdi ban mdi
lan ghé tham, khong thé dugc sir dung
cung v6i bat ky phiéu vu dai khac, cic
chuong trinh vu dai dac biét, giam gia
hodc khuyén méi nao khac cua khach
san.
Phiéu uu dai khong thé quy doi thanh tién
mat, khong thé quy d01 sang hoa hong va
khong thé thay thé néu bi mit hoic danh
cép.
Phiéu wru di chi ¢6 gia tri sir dung mot lan.

Hoi vién khong duoc ban cac Phiéu Uu Dai
hodc Goi Thé Hoi Vién.

Caravelle Saigon c6 quyen giai thich
cudi cting vé tit ca cac dleu khoan va diéu
kién st dung, cé quyen thay ddi ma
khong can thong bao trudc.

s0 ngay bi gidi han “Black-out Dates”.

NT
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PHIEU U'U DAI PHONG NGHi

Nim (5) Phiéu wu ddi Phong nghi véi gia VND

2.900.000++ cho hang phong Deluxe (Khong 2

bao gdm an sang)

—_

(O8]

[N

10.

. Phiéu wu d3i cho phép Hoi vién dugc

. Phiéu vu dai chi c6 gia tri sir dung mot lan.
. Hoi vién khéng duoc ban cac Phiéu Uu

. Caravelle Saigon c6 quyen giai thich

Phiéu vu dai khong thé chuyén nhuong.

huéng vu ddi mot lan luu tra 1én dén
bdn (4) dém lién tuc voi muc gia VND
2.900.000++ cho mdi phong mdi dém,
khong bao gém dn sang cho phong don
hodc phong d6i véi hang phong Deluxe.
Ap dung tir thir 2 dén chu nhat.

Vié¢c dat phong tuy thudc vao viéc dat
trude va tinh trang phong trong.

Mot (1) phiéu wu dai ap dung cho mot
lan st dung, khong thé duoc st dung
cung v6i bat ky phiéu wu dai khac, cic
chuong trinh wu dai dac biét, giam gia
hodc khuyén mai nao khac cua khach
san.

Phiéu uu dai khong thé quy déi thanh tién
mit, khong thé quy doi sang hoa hong
va khong thé thay thé néu bi mat hoic
danh cap.

Pai hoac Go6i Thé Hoi Vlen

cubi ciing vé tit ca cac dleu khoan va diéu
kién su dung, cod quyen thay ddi ma
khong can thong béo trudc.

Phiéu vu dai khong duoc sir dung vao
mdt sO ngay bi gidi han “Black-out
Dates”.

NT

Néam (5) Phleu vu dai nang cap hang phong
tiép theo mién phi tai Caravelle Saigon

—_—

6.

. Phiéu wu dii khong thé chuyén nhuong.

. Vi¢c nang hang phong tuy thudc vao

Phiéu uu dai cho phép Hoi vién nang
cap 1én hang phong tiép theo cho mot
(1) t&i toi da ba (3) dém nghi lién tiép.

viéc dat trude va tinh trang phong
tréng.

Mot (1) phiéu wu di 4p dung cho mot
lan st dung, khong thé duge st dung
cung vai bat ky phiéu wu dai khac, céc
chuong trinh vu dai dac biét, giam gia
hodc khuyén mii nao khac cia khach
san.

Phiéu uu di khong thé quy doi thanh tién
mat, khong thé quy doi sang hoa hong
va khong thé thay thé néu bi mat hodc
danh cép.

Phiéu wu d3i chi co gia tri sir dung mot

lan.

NT
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7.

8.

Hoi vién khong duoc ban cac Phiéu Uu
bai hodc Goi Thé Hoi Vién.

Caravelle Saigon co6 quyen giai thich
cubi cling vé tit ca cac dleu khoan va diéu
kién str dung, co quyen thay ddi ma
khong can thong béo trudc.

Phiéu wu dii khong duoc sir dung vao
mot sd ngay bi giéi han “Black-out

Dates”.

PHIEU U'U DAI KHAC

Bon (4) Phiéu vu d3i giam 30% cho cac liéu
trinh Spa 1¢

N —

(98]

. Phiu vu dai khong thé chuyén nhuong.
. Phi€u uu dai cho phép Hoi vién duoc

. Ap dung tir tht 2 dén chu nhat.

. Phiéu wu dai khong thé quy doi thanh tién

. Phiéu vu dai chi c6 gia tri st dung mot

huéng giam gia ba muoi phan trim
(30%) cho céc li¢u trinh Spa 1¢ cho
mdt (1) nguoi trong khoang 9 gio sang
- 3 gio chiéu tai Kara Spa.

Tuy thude vao viéc dat trude va tinh
trang chd trng.

Mot (1) phiéu wu di 4p dung cho mot
lan str dung, khong thé duogc sir dung
cung v6i bit ky phiéu wu dai khac, céc
chuong trinh vu dai dac biét, giam gia
hodc khuyén mii nao khac cta khach
san.

mat, khong thé quy doi sang hoa hong
va khong thé thay thé néu bi mat hoic
déanh cap.

lan.

Hoi vién khéng duoc ban cac Phiéu Uu
bai hoac Goi The Hoi Vién.

Caravelle Saigon c6 quyen giai thich
cubi cling vé tat ca cac dleu khoan va diéu
kién str dung, co quyen thay ddi ma
khong can thong béo trudc.

NT

Mot (1) Phiéu uu dai trai nghiém mién phi
phong Gym va Ho boi

(98]

. Phi€u uu dai khong thé chuyén nhugng.

. Phiéu wu dii cho phép Hoi vién duoc

trai nghiém mot ngdy mién phi tai
phong Gym va Ho boi tai Caravelle
Saigon.

Mot (1) phiéu wu di 4p dung cho mot
lan st dung, khong thé duge st dung
cung voi bat ky phiéu wu dai khac, cic

chuong trinh vu dai dac biét, giam gia

NT
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hodc khuyén mii nao khac cia khach
san.

4. Phiéu uu dai khong thé quy ddi thanh tién
mat, khong thé quy doi sang hoa hong
va khong thé thay thé néu bi mat hodc
danh cép.

5. Phiéu wu d3i chi co gia tri st dung mot
lan.

6. Hoi vién khong dugc ban cac Phiéu Uu
bai hoac Goi The Hoi Vién.

7. Caravelle Saigon c6 quyen giai thich
cubi clng vé tit ca cac dleu khoan va
diéu kién str dung, c6 quyen thay ddima
khong cin thong béo trudc.

Mot (1) Phiéu vu ddi giam gia 25% cho tat ca
cac Hoi vién Health Club Fitness hang ndm

. Phi€u uu dai khong thé chuyén nhugng.

. Phiéu wu dii cho phép ngudi cam duoc
giam gid hai muoi lim phan trim
(25%) phi HOi vién Health Club
Fitness ngoai gio cao diém.

3. Phiéu wu dai khong ap dung cho cac goi

hoi vién cong ty hodc gio cao diém.

4. Mot (1) phiéu wu dii 4p dung cho mot
lan st dung, khong thé duge st dung
cung vai bat ky phiéu wu dai khac, céc
chuong trinh vu dai dac biét, giam gia
hodc khuyén mii nao khac cia khach
san.

5. Phiéu uu dai khong thé quy doi thanh tién
mat, khong thé quy doi sang hoa hong
va khong thé thay thé néu bi mat hoic
danh cap.

6. Phiéu uu dai chi co gia tri st dung mot
lan.

7. Hoi vién khong dugc ban cac Phiéu Uu
bai hoac Goi The Hoi Vién.

8. Caravelle Salgon cod quyen giai thich

cubi cling vé tat ca cac dleu khoan va diéu

kién str dung, co quyen thay ddi ma
khong can thong béo trudc.

N —

NT

Mot (1) Phiéu uu dai giam 10% cho tiéc cudi

Phi€u uu déi c6 thé chuyén nhuong.

. Phiéu wu dii cho phép nguoi cam dugc
giam gid muoi phan trim (10%) trén
gia cong bd cho sy kién tiéc cudi duoc
t6 chirc tai Caravelle Saigon.

3. Mot (1) phiéu vu dai 4 ap dung cho mét
lan st dung, khong thé duoc str dung
clng véi bat ky phiéu wu dai khac, cac
chuong trinh vu dai dac biét, giam gia
hodc khuyén mai nao khac ciia khach
san.

4. Phiéu wu dai khong thé quy ddi thanh tién

N —
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mat, khong thé quy doi sang hoa hong
va khong thé thay thé néu bi mat hoic
danh cap.

5. Phiéu uu dai chi co gia tri st dung mot
lan.

6. Hoi vién khong dugc ban cac Phiéu Uu
bai hodc Goi1 The Hoi Vién.

7. Caravelle Salgon cod quyen giai thich
cubi cing vé tat ca cac diéu khoan va diéu
kién str dung, co quyén thay d6i ma khong

can thong bao trudc.

QUYEN

LO1 KHAC

U'u dai khac T/NT
Thé phu NT
HOo1 vién nhan duoc: ) )
MGt (1) Theé phu cho thanh vién gia dinh truc hé, trén 18 tu6i. The phu s€ khong c6 bat ky
phi€u uu dai nao dugc cap kém theo
Mot (1) Thé thanh vién CLUBHOTEL mién phi cho chu thé chinh va chu thé phu NT
QUYEN LO1 GIO1 THIEU
Qua tiang gidi thi¢u NT

Hoi vién nhan duoc:
* Mot (1) lugt gidi thi¢u thanh cong da thanh todn déy du, thanh vién dugc giam 10%
phi gia han Hoi vién
« Hai (2) luot gi6i thi¢u thanh cong di thanh toan ddy du, thanh vién duge giam 20%
phi gia han Hoi vién
« Ba (3) luot gidi thiéu thanh cong da thanh toan ddy du, thanh vién dugc giam 30%
phi gia han Hoi vién
**S4 lugt gidi thidu tdi da ma mot Hoi vién c6 thé gidi thiéu 1a 10 lugt cho mdi Hoi
vién, diéu nay s€ mang lai cho HQi vién mét thé Hoi vién gia han mién phi (khi thé Hoi
vién hién tai ctia ho hét han)
Sau khi gi6i thiéu thanh cong, Hoi vién théng bao cho van phong Caravelle Classique
Club dé yéu cau quyén loi gidi thiéu mong mudn.
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QUYEN LO1 GIA HAN

Qua tang gia han o
beé tri an khach hang, Hoi vién s€ nhan dugc qua ting dua theo so 1an Hoi vién gia han Goi
Thé Hoi vién ctiia minh:
Gia han lin ddu: Mién phi 60 phut tri liéu toan than cho mot ngudi. [CO thé
chuyénnhuong].
Gia han lan 2: Bita trua set menu mién phi cho hai ngudi tai Reflections voi mot ly
ruou vang cua nha hang hoic bia tuoi (hodc nudc ngot) cho mdi nguoi - Uu dai
khong dwoc sir dung vao mdt s6 ngay bi giéi han “Black-out Dates”. — [Khong
thé chuyén nhugng]
Gia han lian 3: Mién phi 60 phut trj liéu toan than cho hai nguoi. [C6 thé chuyén
nhuong].
Gia han lan 4: Mién phi nghi dém cubi tuan trong phong Signature (chi 4p dung cho
phong). [Khong thé chuyén nhuong]
Gia han lan 5: Mién phi nghi dém cudi tudn trong mot Executive Suite bao gdm bita
sang cho hai ngudi. [Khong thé chuyén nhuong]
Gia han lan 6: Mién phi nghi dém cudi tudn trong mot Executive Suite bao gdm bita
sang cho hai ngudi. [Khong thé chuyén nhuong]Gia han 1in 6: Mi&n phi nghi dém cudi
tuan trong mot Executive Suite bao gom bita sang cho hai ngudi - Uu ddi khong dwge sir
dung vao mét sé ngay bi giéi han “Black-out Dates”. [Khong thé chuyén nhurgng]
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PHAN THUONG THEO CAP PO

Hoi vién trai Hang Bach Hang Kim
nghiém Hang Bac Hang Vang Kim Cuong
A s A 10 dém nghi 30 denj nghi
HQi vién trai nghiém hosic USD1.500 hoac
Piéu kién (khéng co phiéu uu N USD4,000 da , .
< , ae A da tiéu dung vao o R Chi dugc cap
dai) - OTAs chi HGi vién cé phi R tiéu dungvao v L A
2 F&B, Roomva . baGi Khach san
dugc quan ly boi - F&B, Room va
, Spa (sau giam -
Khéach san - Spa (sau giam
gia) -
gia)
Thoi han 1thang 12 thang 12 thang 12 thang 12 thang
Hang thé sau khi gia han v v TBA
Quyén lgi phong
Uu dai phong v v v v v
Check-out tré v v
Check-in s6m va Check-out tré v
Nang cap lén hang phong tiép theo v v v
Nang cap lén hang phong Signature v v
St dung Signature Longe (khi lwu tra) v v
Nué&c udng va tién nghi mién phi v v v
Nué&c ngot mién phi tai Minibar v
Quyén loi F&B
. . NI NI PN Gidm gia dung
N Giam 20% dung Giam gia dung Giam gia dung Giam gia dung A
Giam gia F&B - o ain 2 o ain 2 i 2 bira tiéu
bira bira tiéu chuan bira tiéu chuan bira tiéu chuan 2
chuan
Quyén loi doc quyén
Pugc mai tham du Private Signature
Events v v v

Giam gia khi gia han thé

10%

15%
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DPIEU KHOAN VA DIEU KIEN:

X4c minh

Tat ca cac quyén wu tién lién quan dén thé hoi vién Caravelle Classique 1a danh cho c4 nhan Hoi vién
Caravelle Classique Club su dung, khong thé chuyén nhuong (trir khi ¢6 chi dinh khac) va c6 gia tri cho
mdt ndm Hoi vién ké tir ngay ghi trén thé.

Cac ngay khong dugc ap dung wu dai dung bira tiéu chuén va phiéu wu dii:

Quyén loi giam gia (dung bira tiéu chuan va tat ca cac phleu uu dai khong duge ap dung vao cac ngay dudi day.
Giam hai muoi phan trim (20%) trén cac thuc don khuyén mai s& dugc 4p dung khi nhitng quyén loi ding
bira tiéu chuan khong duoc ap dung.

«  Tét Nguyén dén 28 dén 29 thang 01 nam 2025
«  Ngay giai phong mién Nam 30 thang 04 nam 2025

«  Ngay Qudc té Lao dong 01 thang 05 nim 2025

« L& Qudc khanh 02 thang 09 nam 2025

« L& Vong (Ngay truéc Gidng sinh) 24 thang 12 nam 2025

L& Giang sinh 25 thang 12 ndm 2025

«  Ngay cudi nim Duong lich 31 thang 12 nam 2025

«  Tét Duong lich 01 thang 01 nam 2026

Thé bi Mt hogic Panh ciip o ,
Vi€c mat thé hoi vién nén dugc bao lai véi van phong Caravelle Classique Club dé cap thay the .

Quy trinh

Quyén loi chi c6 gid tri d6i véi cac cira hang lién két va trong nhimg gid 1am viéc thong thuong. Tat ca
cac yéu cau déu tuy thudc vao tinh trang san co. Quyén loi khong cé gia tri két hop cling vai cac chuong
trinh khuyén mai, giam gia khéc (trir khi ¢6 chi dinh khéc tir d6i quan 1y Caravelle Classique Club).

Quyén loi hoi vién co gid tri cho dén ngay hét han. Cac quyén wu tién ding bira khong 6 gia tri cho mini bar
va dich vu phong.

Thé hoi vién hop 16 va / hodc phiéu wu dii can duoc xuit trinh tai thoi diém dén khach san va/ hodc nha hang
trudce khi sir dung dich vy dé tinh chiét khau va quyén loi cua Hoi vién. Quyén lgi thé hoi vién dugc gidi
han chi mot thé cho mdi ban, mdi tiéc hodc hoa don.

Tt ca cac giam gia va quyén loi phong tiry thudc vao tinh trang phong trong, phan bd va yéu cau phai dat
trude. Trir khi c6 quy dinh khac, gia phong ap dung phi dich vu va thué VAT.

Chéim dut

Caravelle Saigon c6 quyén huly bo tu cach Hoi vién khi cac diéu khoan va diéu kién bi vi pham bao gom
bat ky hanh vi lam dung hoéc sir dung gian 1an thé c6 thé dan dén viéc cham dut tu cach Hoi vién CCC ma
khong can thong bao trude hoac boi thuong.

Thong bao

Caravelle Saigon ciing c6 quyén stra d6i cac quyén loi bét ctt lic nao khi can thiét dé phan anh
nhimg diéu kién thi truong thay doi.

Céc didu khoan va diéu kién co thé thay d6i ma khéng can bao trudc.

Tuyén bo

Cac Hoi vién Caravelle Classique Club da doc hiéu va da duoc gidi thich chi tiét vé cac diéu khoan va diéu kién
trén ctia chwong trinh Caravelle Classique Club va cac Hoi vién déu dong ¥ véi nhing diéu do.

Céc Hoi vién ctia Caravelle Classique Club dong ¥ tuan theo cac didu khoan va didu kién va viéc ding ky tham
gia Hoi vién Caravelle Classique Club ty dong dong nghia véi viée chap nhan cac diéu khoan trén.
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